Pioneer Asset Management, a.s., jako poskytovatel hlavni investicni sluzby podle § 4 odst. 2 pism. a) zdkona o podnikani na
kapitalovém trhu — prijimani a predavani pokynii tykajicich se produktii Pioneer Investments

Obchodni podminky spole¢nosti Pioneer Asset Management, a.s.,
pro prijimani a predavani pokyni tykajicich se produkti Pioneer Investments
platné od 28.11.2008

1. Uvodni ustanoveni

1. Pioneer Asset Management, a.s., se sidlem Praha 8, Karolinska 650/1, PSC: 186 00, IC 25684558, zapsana
v obchodnim rejsttiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 5483, ¢len bankovni skupiny UniCredit (dale jen
»3polecnost™), poskytuje pro fyzické a pravnické osoby (dale jen ,,Klient”) hlavni investi¢ni sluzbu podle § 4 odst. 2 pism. a)
zakona €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, v platném znéni (dale jen ,,ZPKT*) - pfijimani a pfedavani pokyni
tykajicich se produktli Pioneer Investments, kterou se rozumi pfijeti pokynu Klienta tykajiciho se produktu Pioneer
Investments a jeho predani Spolecnosti ptislusné osobé¢, ktera je zpisobila zajistit ukony smétujici k realizaci pokynu Klienta,
v souladu se ZPKT a témito obchodnimi podminkami spole¢nosti Pioneer Asset Management, a.s., pro piijimani a preddvani
pokyni tykajicich se produkt Pioneer Investments (dale jen ,,Podminky*).

2. Spole¢nost vyslovné upozoriiuje Klienta, ze prijima a predava pouze pokyny tykajici se produktii Pioneer
Investments, s ¢imz Klient vyslovné souhlasi. Produkty Pioneer Investments se rozumi produkty dcefinych spolecnosti
spole¢nosti Pioneer Global Asset Management S.p.A., jako jediného akcionafe Spolecnosti.

3. Vztahy vznikajici mezi Spolecnosti a Klientem pfi pfijimani a pfedavani pokyni tykajicich se produktti Pioneer
Investments jsou upraveny pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména ZPKT, zakonem ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve
znéni pozdg&jsich piedpist (dale jen ,,Obchodni zakonik*), vyhlagkou Ceské narodni banky ¢&. 237/2008 Sb., o podrobnostech
nekterych pravidel pfi poskytovani investi¢nich sluzeb (dale jen ,,Vyhlaska®), jakoz i Podminkami a obchodnimi zvyklostmi.
Ve prospéch Klienta, ktery neni podnikatelem, se v souladu s § 262 odst. 4 Obchodniho zakoniku pouziji ustanoveni zakona €.
40/1964 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdé¢jsich predpist (dale jen ,,Obcansky zakonik*) nebo zvlastnich pravnich
predpisti sméfujici k ochrané spotiebitele.

2. Identifikace a osobni udaje

1. Spolecnost identifikuje Klienta a osoby zmocnéné nebo opravnéné Klienta zastupovat nebo jednat jeho jménem
zpisobem stanovenym v zakoné ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi z trestné cCinnosti
a financovani terorismu (dale jen ,,Zakon 253/2008 Sb.“), za podminek stanovenych Zakonem 253/2008 Sb. a pfisluSnymi
vnitinimi predpisy Spolecnosti zejména pii piijimani pokynu tykajiciho se produktti Pioneer Investments.

2. Identifika¢nimi udaji podle Zakona 253/2008 Sb. se rozumi u fyzické osoby vSechna jména a pfijmeni, rodné ¢islo, a
nebylo-li ptidéleno, datum narozeni, misto narozeni, pohlavi a trvaly nebo jiny pobyt, statni obcanstvi, jde-li o podnikajici
fyzickou osobu, téZ jeji obchodni firma, odliSujici dodatek nebo dalsi oznaceni, misto podnikani a identifikacni ¢islo. Pfi
identifikaci fyzické osoby podle Zakona 253/2008 Sb. jsou identifika¢ni idaje zaznamendny a ovéfeny z prikazu totoznosti,
jsou-li v ném uvedeny, dale se zaznamena druh a ¢islo prikazu totoznosti, stat, ptipadné organ, ktery jej vydal, a doba jeho
platnosti, soucasné se ovéii shoda podoby s vyobrazenim v pritkkazu totoznosti.

3. Identifika¢nimi udaji podle Zékona 253/2008 Sb. se rozumi u pravnické osoby obchodni firma nebo nazev vcetné
odliSujiciho dodatku nebo dals$iho oznaceni, sidlo, identifikacni ¢islo nebo obdobné ¢islo pridélované v zahrani¢i; u osob,
které jsou jejim statutarnim organem nebo jeho Clenem, udaje podle prvni véty predchoziho odstavce. Pti identifikaci
pravnické osoby podle Zakona 253/2008 Sb. jsou identifikacni idaje zaznamendny a ovéteny z dokladu o existenci pravnické
osoby a v rozsahu druhé véty predchoziho odstavce je provedena identifikace fyzické osoby, ktera jménem pravnické osoby
jedna v daném obchodu.

4. Klient poskytne Spolecnosti informace, které jsou nezbytné k provedeni identifikace, véetné predloZeni ptislusnych
dokladd. Za ucelem provedeni identifikace je Spole¢nost opravnéna pozadovat predlozeni ob¢anského prikazu, cestovniho
pasu, vypisu z obchodniho rejstiiku ne starSiho nez tfi meésice, Zivnostenskych opravnéni, poptipad€ zfizovaci listiny,
spolecenské nebo zakladatelské smlouvy, stanov a dalSich dokladi, kterymi budou dolozeny skutecnosti pozadované
Zakonem 253/2008 Sb. nebo jejichz piedlozeni Spolec¢nost povazuje vzhledem ke konkrétnimu ptipadu za nutné. Identifikacni
udaje jsou zjistovany zasadné ptimo od identifikované osoby.

5. Spoleénost jako spravce osobnich udajii podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaji a o zméné
nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zakon o ochrané osobnich tdajii*), provadi zpracovani osobnich
udaji nezbytné pro dodrzeni pravnich povinnosti Spolecnosti jako spravce osobnich udaju stanovenych zvlastnimi zakony,
kterymi jsou zejména Zakon 253/2008 Sb., tedy zpracovani osobnich udaji mulze provadét bez souhlasu subjektu daju.
Spoleénost pii zpracovani osobnich tdaji dba, aby subjekt idaji (zejména Klient) neutrpél Gjmu na svych pravech, zejména
na pravu na zachovani lidské dustojnosti, a také dba na ochranu pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho
zivota subjektd udaju.

6. Volny pohyb osobnich tdaji nemize byt omezovan, pokud jsou piedavany do ¢lenského statu Evropské unie.
Osobni tidaje mohou byt piedavany do jinych statt, zejména Lucemburského velkovévodstvi, zejména za ucelem realizace
transakei s produkty Pioneer Investments, popf. plnéni povinnosti stanovenych pro finan¢ni instituce k zamezeni legalizace
vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

7. Osobni udaje Klienta v rozsahu jméno, pfijmeni a adresa mohou byt pfedany jinému spravci osobnich udaji v
pripadg, Zze tidaje budou vyuzivany pouze za ucelem nabizeni obchodu a sluzeb a Klient s timto postupem nevyslovil pisemny
nesouhlas.

8. Klient je povinen neprodlené¢ pisemné informovat Spolenost o zménich identifika¢nich Udajli pfedanych
Spolecnosti a fadné je dolozit. Spolec¢nost neodpovida za skody vzniklé neohlaSenim takovych zmén.
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3. Prijimani pokyni tykajicich se produkta Pioneer Investments

Pokyny tykajici se produktli Pioneer Investments Spole¢nost zasadné pfijima na standardnich formulafich spolecnosti skupiny
Pioneer Investments. Spolecnost pfi pfijimani pokyni tykajicich se produktd Pioneer Investments kontroluje, zda pokyny
tykajici se produkti Pioneer Investments obsahuji veskeré nalezitosti a pfilohy, pfi¢emz respektuje pozadavky k zamezeni
legalizace vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu a postupuje v souladu zejména se statuty a prospekty prislusnych
produkti Pioneer Investments, pfipadné dalSimi podminkami stanovenymi spole¢nostmi skupiny Pioneer Investments a
dal$imi pfislusnymi osobami.

4. Piedavani pokyni tykajicich se produktii Pioneer Investments

Spole¢nost predava pokyny tykajici se produkti Pioneer Investments piislusné osob€, kterd je zpisobild zajistit tkony
sméfujici k realizaci pokynu Klienta. Spolecnost pfi predavani pokynu tykajicich se produktii Pioneer Investments postupuje
zejména v souladu se statuty a prospekty pfisluSnych produktti Pioneer Investments, pfipadné dal$imi podminkami
stanovenymi spolecnostmi skupiny Pioneer Investments a dal$imi pfislusSnymi osobami a smluvnimi ujednanimi mezi
Spolecnosti a spole¢nostmi skupiny Pioneer Investments a dal§imi pfislu§nymi osobami.

5. Informovani o zpracovani pokynu

1. Vzniknou-li pfi zpracovani pokynu podstatné obtize, informuje Spole¢nost Klienta neprodlené o téchto obtizich.
Pokud se Klient a Spole¢nost nedohodnou jinak, je Spole¢nost vzdy opravnéna informovat Klienta o podstatnych obtizich pfi
zpracovani pokynu pisemnd oznamenim zaslanym postou Ceské republiky jako obyéejna listovni zasilka, a to na
korespondencni adresu naposledy uvedenou Klientem, v ptipad€, Ze neni uvedena, do mista trvalého pobytu ¢i sidla Klienta.

2. Spoleénost je povinna informovat Klienta o provedeném pokynu. Pokud se pokyny podle Podminek provadéji
pravidelné, Spolecnost informuje Klienta o provedenych pokynech jednou za Sest mésict. Pokud se pokyny podle Podminek
neprovadéji pravidelné, Spolecnost informuje Klienta o provedenych pokynech nasledujici obchodni den po provedeni
pokynu, resp. nasledujici obchodni den po doruceni potvrzeni, pokud odeslani informace zévisi na potvrzeni tfeti osoby.
Pokud se Klient a Spole¢nost nedohodnou jinak, jsou informace Klientim zasilany postou Ceské republiky jako oby&ejna
listovni zasilka, a to na korespondenc¢ni adresu naposledy uvedenou Klientem, v piipadé, zZe neni uvedena, do mista trvalého
pobytu ¢i sidla Klienta.

3. Spolecnost je povinna informovat Klienta na jeho zadost o stavu vyfizovani dosud neprovedené¢ho pokynu.
Spoleénost informuje Klienta o stavu vyfizovani dosud neprovedeného pokynu bez zbytecného odkladu po obdrzeni zadosti
zakaznika, a to zasadné stejnou formou, jakou byla Klientem podana zadost o poskytnuti informace o stavu vyfizovani dosud
neprovedeného pokynu. Pokud se Klient a Spole¢nost nedohodnou jinak, je Spole¢nost vzdy opravnéna informovat Klienta o
stavu vyfizovani dosud neprovedené¢ho pokynu bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni Zadosti zakaznika pisemné oznamenim
zaslanym postou Ceské republiky jako obycejna listovni zisilka, a to na korespondenéni adresu naposledy uvedenou
Klientem, v pfipad€, Ze neni uvedena, do mista trvalého pobytu ¢i sidla Klienta.

6. Uplata za p¥ijimani a pFedavani pokyni tykajicich se produktii Pioneer Investments
Klient nehradi Spole¢nosti za pfijimani a pfedavani pokyni tykajicich se produktti Pioneer Investments zadnou uplatu, uplata
mize byt Spolecnosti vyplacena pfimo spole¢nostmi skupiny Pioneer Investments.

7. Prohlaseni Klienta

1. Klient prohlaSuje, Ze udéluje souhlas k vyuZivani svého rodného cisla v souvislosti s pfijimdnim a pfeddvanim
pokyni tykajicich se produktti Pioneer Investments ve smyslu § 13a pism. g) a § 13c odst. 1 pism. ¢) zakona ¢. 133/2000 Sb.,
o evidenci obyvatel a rodnych ¢islech a o zmén¢ nékterych zakont (zakon o evidenci obyvatel), ve znéni pozdé&jsich predpist.

2. Klient prohlasuje, ze penézni prostiedky a/nebo investi¢ni nastroje, které jsou predmétem piijimani a predavani
pokynt tykajicich se produktii Pioneer Investments nepochazeji z trestné ¢innosti.
3. Klient prohlasuje, ze je opravnén nakladat s penéznimi prostfedky a/nebo investicnimi nastroji, které jsou

pfedmétem pfijimani a pfeddvani pokynil tykajicich se produkti Pioneer Investments, a ¢init dalsi tkony v rdmci pfijimani a
predavani pokynt tykajicich se produktd Pioneer Investments v souladu s Podminkami s tim, ze k takovym tikondim neni tfeba
dal$iho souhlasu nebo schvéleni.

4. Klient prohlasuje, ze byl poucen a je srozumén s tim, jaka je mira rizika, kterou podstupuje pfi pfijimani a predavani
pokynt tykajicich se produktii Pioneer Investments.

8. Informace pro zakazniky

1. Informace pro zakazniky jsou dokument, zejména prostfednictvim kterého Spolenost plni své informacni
povinnosti vic¢i Klientovi vyplyvajici z pravnich predpist. Spolecnost usiluje o to, aby podavané informace byly Gplné a
pravdivé a zejména aby byly pro Klienta maximalné srozumitelné. Spolec¢nost je nicméné piipravena kdykoli na pozadani
Klienta poskytnout dopliiujici informace a vysvétleni.

2. Spoleénost Informace pro zakazniky jednostranné prubézné aktualizuje v ndvaznosti na zmény skuteénosti
obsazenych v Informacich pro zékazniky. Spolec¢nost Klientovi zasila aktualizované Informace pro zakazniky dle potieby.
Aktualizované Informace pro zakazniky jsou vzdy k dispozici v sidle Spole¢nosti a na www.pioneerinvestments.cz.

9. Stiret zajmii, Pravidla provadéni pokynii

1. Spolecnost vytvotila v souladu se ZPKT Politiku stfetu zajma, kterou predstavuje a souhrnné zvefejiiuje Klientim,
kterym je poskytovano pfijimani a predavani pokynu tykajicich se produkti Pioneer Investments, vcetné potencialnich
zakaznikd, jimZ ma byt predmétna investi¢ni sluzba poskytovana, a to v materialu Informace pro zakazniky.
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2. Spolecnost zavedla v souladu §151 ZPKT postupy, vcetn¢ Pravidel pro provadéni pokynti, pro dosazeni nejlepsich
moznych podminek provadéni pokyni pro zékaznika. Souhrnné informace o Pravidlech provadéni pokynt jsou uvedeny
v materialu Informace pro zakazniky. Klient timto potvrzuje, ze souhlasi s Pravidly provadéni pokynd.

10. Dalsi ustanoveni

1. Pokud to bude nutné ke splnéni povinnosti Spolecnosti, je Klient povinen na vyzvu Spolecnosti ve stanovené lhite,
jinak bez zbyte¢ného odkladu, poskytnout Spolecnosti veskerou potiebnou soucinnost. Zejména se Klient zavazuje
poskytnout Spole¢nosti dokumenty vyzadované v souladu s pravnimi pfedpisy o opatfenich proti legalizaci vynost z trestné
¢innosti a financovani terorismu, popfipadé ud€lit Spolecnosti pisemné plné moci v rozsahu potfebném pro pfijimani a
pfedavani pokynl tykajicich se produktli Pioneer Investments, piipadné predat Spolecnosti jiné dokumenty potfebné
pro prijimani a predavani pokynt tykajicich se produkti Pioneer Investments v oddvodnéné pozadované formé, poptipadé
udélit souhlas ve smyslu Zakona o ochrané osobnich idaji. Spole¢nost neodpovida za $kodu, ktera mize Klientovi vzniknout
v pripadé€ nevystaveni potfebnych plnych moci a/nebo nepiedani dokumentti v pozadované formé, viibec nebo vcas.

2. Klient bere na v&domi, Ze Spolecnost neni opradvnéna poskytovat sluzby pravniho, tc¢etniho nebo obdobného
poradenstvi, k jehoz poskytovani jsou opravnény pouze subjekty stanovené prislusnymi pravnimi pfedpisy. Klient bere na
védomi, Ze Spolecnost neni opradvnéna poskytovat sluzby danového poradenstvi, k jehoZ poskytovani jsou opravnény pouze
subjekty stanovené prislusnymi pravnimi predpisy. Klient si je védom, ze zdanéni zavisi na jeho osobnich pomérech a mize
se ménit. Klient bere na védomi, Ze v souvislosti s pfijimanim a preddvanim pokynid tykajicich se produktii Pioneer
Investments mu mohou vzniknout dalsi naklady, v¢etné dani, které neplati Spolecnost a ani je Klientovi netctuje. Klient bere
na védomi, ze v souvislosti s pfijimanim a pfedavanim pokynt tykajicich se produktti Pioneer Investments mu mohou vznikat
povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist, poptipadé vnitinich predpisii emitenti produktli Pioneer Investments, které
se mohou tykat zejména povinnosti stanovenych k zamezeni legalizace vynosi z trestné ¢innosti. Klient bere na védomi, ze
obdobné povinnosti mu mohou vzniknout i podle zahrani¢nich pravnich fada.

3. Odpovédnost smluvnich stran se fidi ustanovenimi piisluSnych pravnich predpisti. Klient, ktery neni podnikatelem,
nese odpoveédnost za poruseni povinnosti podle Podminek podle Ob¢anského zakoniku.
4. Spolecnost je povinna zachovavat mlc¢enlivost o tdajich o Klientovi kromé ptipadt stanovenych pravnimi piedpisy a

Podminkami. Klient je povinen zachovavat ml¢enlivost o skute¢nostech tykajicich se Spole¢nosti souvisejicich s predmétem

Podminek kromé piipadli stanovenych pravnimi pfedpisy a Podminkami.

5. Klient souhlasi s tim, aby Spole¢nost zaznamenavala vzajemnou telefonickou komunikaci mezi Klientem a

Spolecnosti, a takové zaznamy byly pouzity k objasnéni pfipadnych nesrovnalosti, pfi feSeni reklamaci, pfipadnych sport

nebo pro potieby jednani Spolecnosti s dozorovymi organy.

6. Spolecnost zasadné po Klientovi nevyzaduje udé€leni pfedchoziho souhlasu s provadénim pokyni tykajicich se

produktii Pioneer Investments mimo regulovany trh nebo mnohostranny obchodni systém, a to z toho divodu, ze produkty

Pioneer Investments zasadné nejsou prijaty k obchodovani na regulovanych trzich nebo v mnohostrannych obchodnich

systémech, a ze mezi pfevodnimi misty, kterd jsou uvedena v Pravidlech provadéni pokynt (viz Informace pro zdkazniky),

neni ve vztahu k produktiim Pioneer Investments uvadén zadny regulovany trh ani Zadny mnohostranny obchodni systém.

7. Spole¢nost je opravnéna povéfit prijimanim a pfedavanim pokyni tykajicich se produkti Pioneer Investments tfeti

osobu, a to za podminky, ze:

a) Spole¢nost vyzaduje efektivni provadéni pfijimani a pfedavani pokynt tykajicich se produktt Pioneer Investments tieti
osobou a hodnoti fadny vykon této ¢innosti podle vniting stanovenych postupt,

b) Tieti osoba je opravnéna k piijimani a pfedavani pokynt tykajicich se produktt Pioneer Investments a ma piedpoklady
pro jeji fadné provadeéni,

c) Treti osoba fadné dohlizi na vykon pfijimani a pfedavani pokyni tykajicich se produktd Pioneer Investments a
priméfenym zpisobem fidi rizika spojend s vykonem pfijimani a pfedavani pokyni tykajicich se produkti Pioneer
Investments,

d) Spole¢nost ma v piipadé nutnosti moznost ukonéit vykon piijimani a pfedavani pokynt tykajicich se produktii Pioneer
Investments tfeti osobou tak, aby nebyla narusena plynulost a kvalita pfijimani a pfedavani pokynu tykajicich se produktt
Pioneer Investments Klientam,

e) Spolecnost zavaze tfeti osobu souéinnosti v souvislosti s vykonem piijimani a pfedavani pokynt tykajicich se produktt
Pioneer Investments se Spolecnosti,

f)  Spole&nost, auditor Spolednosti a Ceska narodni banka maji efektivng zajistény
1. pristup k informacim, které souviseji s pfijimanim a predavanim pokynt tykajicich se produktti Pioneer Investments
vykondvanym tfeti osobou, a
2. vstup do prostor, ve kterych je pfijimani a pfedavani pokynu tykajicich se produktt Pioneer Investments vykonavano,

g) Je zabezpeCena ochrana citlivych, divémych a dalSich vyhrazenych informaci, které se tykaji Spole€nosti a jejich
Klientd,

h) Treti osoba shodné jako Spole¢nost udrzuje ué¢inny havarijni plan a plan pravidelného testovani zaloznich zatizeni.

11. Ustanoveni spolecna a zavérecna
1. Ukony Klienta, které jsou v rozporu nebo obchézeji pravni piedpisy nebo Podminky, nejsou pro Spolec¢nost zavazné.
2. V pfipadg, Ze jakékoliv ustanoveni téchto Podminek se stane neplatnym nebo neti¢innym, neovlivni to platnost

téchto Podminek jako celku nebo jejich ostatnich ustanoveni. V takovém ptipad¢é bude Spolecnost usilovat o to, aby takovéto
ustanoveni bylo nahrazeno ustanovenim novym, které se svym vyznamem co mozna nejvice pfiblizi obsahu a cili ptivodniho
ustanoveni.
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3. Spolecnost si vyhrazuje pravo tyto Podminky ménit. Pro Klienta jsou nové obchodni podminky zavazné, pokud
snimi vyslovi souhlas. V pfipad¢, ze Spole¢nost méni Podminky z diivodu uvedeni Podminek do souladu s kogentnim
ustanovenimi pfislusnych pravnich ptedpist nebo z diivodu nastalé zmény vécnych skute¢nosti upravenych v Podminkach, se
za vysloveni souhlasu povazuje pfedani prvniho pokynu tykajiciho se produktu Pioneer Investments po nabyti platnosti
novych obchodnich podminek Klientem Spolecnosti. Text Podminek je vzdy k dispozici v sidle Spolecnosti a na
www.pioneerinvestments.cz.

4. Pravni vztahy mezi Spolecnosti a Klientem, jehoz vztah se Spolecnosti vznikl pfed nabytim platnosti téchto
Podminek a ktery nevyslovil souhlas s Podminkami, se nadéale fidi Obchodnimi podminkami spole¢nosti Pioneer Asset
Management, a.s., pro pfijimani a pfedavani pokynut tykajicich se produktti Pioneer Investments, se kterymi Klient naposledy
vyslovil souhlas.



